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DIREITO ADMINISTRATIVO

SERVIGOS PUBLICOS

I — ELEMENTOS E CONCEITO - No intuito de se delinear o conceito do instituto servigos publicos
torna-se mister que se analise os elementos que compdem a sua definicdo, ou seja, os critérios que hao de
serem utilizados para que se possa definir o servigo publico. Estes elementos seriam o subjetivo, o material e

o formal.

No elemento subjetivo 0 que se observa é a pessoa juridica que presta a atividade; no elemento
material se considera a atividade que sera exercida, ou seja, a atividade que tem por objetivo, obviamente, a
consecugado dos interesses coletivos; e por sua vez no elemento formal o que se verifica é o regime juridico a

que esta submetido a prestacao desse servigo.

Com base nos consideragdes acima expostas, cumpre reproduzir a conceituagido elaborada por
Maria Sylvia Di Pietro em sua obra “Direito Administrativo” (pag. 84; 82 Edigao) que apregoa no sentido de que
servigos publicos seria “toda atividade material que a lei atribui ao Estado para que a exerga diretamente ou
por meio de seus delegados, como objetivo de satisfazer concretamente as necessidades coletivas, sob

regime juridico ou parcialmente publico.”
Diante de tal conceituagdo podemos apontar especificamente os trés elementos destacados.

O elemento subjetivo é o Estado ou seus delegados. O servigo publico é aquele prestado pelo
Estado seja diretamente (através dos seus proprios érgdos que compdem a denominada Administragdo
Direta, ou as pessoas criadas pelo Estado para atingirem tal finalidade, que constituem a Administragdo
Indireta) ou através de delegagdo as concessionarias e permissionarias de servigos publicos.

O elemento material levara em consideragdo a atividade exercida, que sera aquela com o objetivo de
satisfazer diretamente as necessidades coletivas. Cumpre esclarecer que é a prépria lei (em alguns casos a
propria Constituicdo) que aponta quais as atividades de interesse publico que seriam atribuidas ao campo de
atuagdo do Estado, ou como expde a doutrinadora Maria Sylvia Di Pietro, em sua obra acima mencionada
(pag. 85) nao é “suficiente o objetivo do interesse publico para caracterizar o servigo publico, pois &
necessario que a lei atribua esse objetivo ao Estado.”

E importante apregoar que existem atividades de interesse geral que sdo exercidas pelos
particulares, dai a necessidade de que a prépria norma juridica aponte quais dessas atividades de interesse

coletivo seriam outorgadas ao Estado.

Elucida-se que mesmo quando os particulares exercem uma atividade de interesse geral torna-se
evidente que n&o seria esse 0 seu objetivo principal, pois é despiciendo ressaltar que o que move a prestagao

de uma atividade pelo particular € o seu préprio interesse, cabendo afirmar aqui, seguindo a ligdo de Rivero,
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que no servigo publico o interesse geral é a finalidade exclusiva decorrendo. Com base nessa premissa,

temos duas consequéncias:

» 0 servigo publico pode ser deficitario, ou seja, funcionar com prejuizo situagdo que é inaceitavel
numa empresa privada. Na licdo de Maria Sylvia Di Pietro esta seria até mesmo uma de suas razdes,
qual seja, “satisfazer necessidades coletivas cuja ndo rentabilidade afasta a empresa privada.”

» a escolha do interesse geral que sera atribuida ao Poder Publico sera discricionaria, sendo que tal
outorga como acima demonstrado seria feita por lei, levando-se em consideragdo diversos critérios:
seja porque o particular sera ineficaz na prestagdo daquele servigo, seja porque o considere perigoso

como nos casos de manutencéo de ordem publica.

Por fim no elemento formal, o que se visualiza é o regime juridico a que se submete o servigo publico a
ser prestado, sendo que em consonancia com o conceito acima elaborado seria de direito publico ou

parcialmente publico (que seria aplicado quando o Estado exercesse atividades comerciais ou industriais).

No caso de ser o regime juridico de direito publico serdo os agentes estatutarios, os bens publicos, a
responsabilidade objetiva, as decisdes se revestirdo dos atributos de um ato administrativo, e os contratos
reger-se-ao pelo direito administrativo.

Il - PRINCIPIOS — Podemos apontar como principios norteadores da prestacédo do servigo publico, os
principios da continuidade do servigco publico, o da mutabilidade do regime juridico e o da igualdade dos

usuarios.

Com fulcro no principio da continuidade do servigo publico (o servigo publico ndo pode parar) decorrem
diversas consequéncias, principalmente no que tange aos contratos administrativos e ao exercicio da fungdo

publica.

E em virtude de tal principio que em regra ndo se admite a excegado do contrato ndo cumprido em face da
Administracao; bem como se admite a encampagéo no caso de concesséo de servi¢cos publicos, que seria a
retomada do servico quando a prestacdo estiver se demonstrando contraria ao interesse coletivo; a

possibilidade de resciséo unilateral; o instituto da substituigdo no caso de exercicio da fungéo publica.

O principio da mutabilidade se baliza no fato de que o regime juridico pode sofrer alteragdes visando

adapta-lo ao interesse publico, que se demonstra variavel no tempo.

Ja pelo principio da igualdade dos usuarios, o administrado satisfazendo as condigdes legais faz jus a

prestagdo do servigo, sem sofrer qualquer discriminagdo de carater pessoal.

il - CLASSIFICAGAO — Como critérios de classificagdo podemos adotar a que se segue: servigos

publicos préprios ou impréprios:
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» servigcos proprios na licdo de Hely Lopes Meirelles seriam aqueles que se relacionam
intimamente com as atribuicbes do Poder Publico, e conseqientemente s6 podem ser prestados
por 6rgéos ou entidades publicas.

» o0s servicos impréprios, por sua vez, se qualificam como aqueles que nZo afetam
substancialmente as necessidades coletivas, e podem ser prestados tanto por seus 6rgaos
como pela administragéo indireta (inclusive pelas pessoas de natureza privada) bem como as

concessionarias e permissionarias de servigo publico.
Quanto ao objeto se classificam em servigos publicos administrativos, comerciais, industriais ou sociais.

» Servicos Administrativos, como apregoa Hely Lopes Meirelles, “sdo os que a Administragcao Publica
executa para atender as suas necessidades internas ou preparar outros servicos que serao
prestados ao publico, tais como os da imprensa oficial (...)"

» Servicos publico comercial ou industrial, na ligho de Maria Sylvia Di Pietro, “¢ aquele que a
Administragéo Publica executa, direta ou indiretamente, para tender as necessidades coletivas de

ordem econémica.”

» Como servigos publicos sociais podemos apontar os destinados ao interesse direto da coletividade,

como educagdo, saude, etc.
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